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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
возмездного оказания ветеринарных

обществом с ограниченной
<<ВетЭксперт>>

Настоящий Публичный договор (далее .Щоговор) определяет порядок окtвания
ветеринарных услуг, а также взаимные права, обязанности и порядок взаимоотношений между
обrцеством с ограниченной ответственностью <ВетЭксперт>, именуемое в да.ltьнейшем
кИсполнитель)), в лице директора Хомякова Р.А., действующего на основании Устава, и
физическим или юридиЧеским лицом, а также индивидуальным предпринимателем, именуемый в
дальнейшем кЗаказчик), принявшиМ (акцептовавшим) публичное предJIожение (оферту) о
закJIючении настоящего .Щоговора, а совместно именуемые кСтороны>.

1. Предмет договора и Общие положения.
1.1. ЗакаЗчик поручает, а Исполнитель берет на себя окzвание ветеринарной помощи _

плагных ветеринарных услуг (далее - куслуг>) Заказчику, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги.
1.2. оказание ветеринарных услуг Исполнителем производится на платной основе, по ценам,

ука}анным в Прейскуранте, размещенном в ветеринарньD( кJIиниках. Заказчик понимает, что
качество окzlзываемых ветеринарных услуг не всегда определяется положительным результатом
ЛеЧения и может не привести к ожидаемому результату. Объективным критерием надлежаIr(его
лечения является соот,ветствие нaвначенного лечения симптомам или диагнозу, что является
доказательством надлежащего исполнения Исполнителем принятых на себя обязательств по
ока}анию ветеринарных услуг.

1.3. ЗакаЗчик подтверждает, что до момента Заключения настоящего Щоговора ознакомлен
и сOгласен с Прейскурантом на усIryги Исполнителя, размещенным в помещении ветеринарной
клиники в доступном для ознакомления месте (информационном стенде, рецепции, и т.п,).

1,4. В целях рационального использования времени Заказчиков и сотрудников И,сполнителя
прием пациентов осуществляется по предварительной записи.

1.5. В случае неосуществления Заказчиком предварительной записи для oK€t3aHIuI
ВетеРинарных услуг пациентам, врачебный прием осуществляется в порядке общей очереди.

1.6. Вне очереди осуществляется прием и оказание ветеринарных услуг пациентам,
ТребУющим оказания экстренноЙ помощи. Степень тяжести состояния пациента и необходимость
окaLзания экстренной помощи, порядок ее очередности определяет ветеринарный врач.

1.7. При возникновении ситуации, связанной с опозданием Заказчика с пациентом на прием
К ВРаЧУ иЛи невоЗможностью посещения Заказчиком кJIиники в н€вначенное по предварительной
ЗаПIIСИ время, Заказчик обязан предупредить об этом сотрудника Исполнителя любым доступным
Для неГо способом: по электронноЙ почте, факсимильной связи, очно или по контактным номерам
телефона.

1.8. В Случае опоздания Заказчика с пациентом на прием к врачу, к назначенному по
ПРе;lваРиТ€льноЙ записи времени на l0 и более минут, сотрудник Исполнителя приглашает на
приеМ к Врачу очередного по предварительной записи или по общей очереди Заказчика.

Прием Заказчика, опоздавшего и не преryпредившего сотрудника Исполнителя о
возможном опоздании, осуществляется в порядке общей очереди.

1.9. При первичном обращении в кJIинику проводится кпервичный прием), который
вкл}очает:

- осмотр питомца врачом;
- сбор анамнестических данных;
_ консультацию по состоянию питомца;
- рекомендации по дополнительным исследованиям при их необходимости;
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- предполагаемый диагноз (или несколько);
_ варианты терапии;
- прогноз заболевания;
- назначение лечения и дополнительных диагностических процедур.
(первичньш) является прием животного по-новому, впервыс возникшсму у нсг0

заболеванию, Приемы врача, в ходе курса терапии одного первично выявленного заболеван ия или
контроля состояниlI пациента в определенные врачом сроки, а также анализ лабораторньгх
IIсс.[едований и корректировка по ним терапии, явJUIются (повторнымш. Необходимые лечёбно-
диагноатические манигý/ляции и расходуемые препараты оплачивalются отдельно.

оплата за первичный и повторный приемы дифференцирована и взимается согласно
действующему Прейскуранту.

1.10. !ля целей настоящего договора используются следующие основные термины и их
определения:

1.10.1. Акцепт- отвеТ лица, которому адресована офертц о ее принятии.
1.10.2. Ветеринарные услуги вид ветеринарной деятельности по профилактике,

диагностике болезней животных и их лечению, включ€ш профилактику, диzгностику, лечение,
реабилитачию и стабил изацию.

1.10.з. .Щоговор - действия Заказчика и Исполнителя, направленные на установление,изменение или прекратцение грФкданских прав и обязанностей по оказанию ветеринарных услуг,кот<lрый закJIючен посредством совершения Заказчиком действий по выполнению-ПубличнЪИ
оферты (акцепт).

1.10.4. ЗаказчиК физическое или юридическое лицо, а также индивидуальный
пре,lприниМатель, которое произвелО акцепТ публичной оферты.

1.10,5. Исполнитель - Общество с ограниченной ответственностью кВетЭксперт>
осуществляющее оказание ветеринарных услуг в ветеринарных клиниках, расположенных по
адресу: Санкт-Петербург, Петергофское шоссе, 45

1 . 10.б. Пациент - животное, которому ок€tзывЕlются ветеринарные услуги.
1.10.7. Публичная оферта - содержащее все существенные условия договора возмездного

оказания ветеринарных услуг предложение, рzlзмещенное в ломещении ветеринарной клиники в
досlупном для ознакомления месте (информационном стенде, рецепции, и т.п.), из которого
усматривается воля Исполнителя заключить договор на укчванных в предложении условиях с
любым, кто отзовется.

2. Порядок заключения договора
2.1. Настоящий .щоговор является публичным, в соответствии с которым Исполнитель

принимает на себя обязательство по окzванию платных ветеринарных услуг в отношении к€Dкдого
из Заказчиков, кто обра,гится к Исполнителю для получения таких услуг.

2.2. Размещение текста настоящего .Щоговора на официальном сайте Исполните:lя и (или) в
помещении ветеринарной клиники в доступном для ознакомления месте (информационном стенде,
рецепции, и т.п.), является публичной офертой Исполнителя, на основании которой Исполнитель
заключиТ Щоговор с любым из Заказчиков, который согласится на его закJIючение.

2.з. Заключение настоящего ,щоговора производится гryтем присоединения Заказчика к
наст,оящему.щоговору, то есть посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего
щоговора в целом, без каких-либо условий, изъятийи оговорок.

2,4. Факт принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего .Щоговора явJlяется прием
пацIIента врачебным и средним ветеринарным персоналом ИсполнитеJIя, и (или) проведение
пацлtенту инъекций, лечебньж, диагностических, лабораторных исследований и иньгх процедур,
либсl подписания договора в соответствующем журнале.

2.5. Настоящий .Щоговор при условии соблюдения порядка его акцепта считается
зtlключенным в простой письменной форме.

2.6. Местом закJIючения договора Стороны признают местон€lхождение Исполнителя.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Исполнитель имеет право:
з.1.1 отказать в приеме Заказчику при посещении ветеринарной клиники в алкогольном,

наркотическом опьянеIrии, оскорбляющим человеческое достоинство и нравственность; при
нецензурнОй брани: оскорбителЬном пристаВании к грФкданам и другим действиям, нарушающим



обtцественный порядок; умышленном унижение чести и достоинства личности, вырaDкенном в
неIlриличной форме в отношении сотрудников ветеринарной клиники и посетителей;

З.1.2 отказать в приеме в сJý/чае, если питомец не вакцинировЕlн против бешенства, при
нЕtличии отклонений в поведении питомца (неспровоцированная агрессия и другие), а также при
отказе Заказчика в проведении фиксации питомца для обеспечения безопасных условий труда
сотрудни ков Исполнителя ;

3.1.3 отказать в проведении печебно-диагностических мероприжий в случае невыполнениrI
Заказчиком рекомендаций специалистов Исполнителя.

3.1.4 отказать при выявлении у питомца противопоказаний к проведению лечебно-
диагностических мероприятий1.

3.1.5 отказать при несоблюдении Закiвчиком рекомендации специалистов Исполнителя,
необходимых для реализации избранной тактики лечения;

3.1,6 oTкa:taTb при не предоставлении, а равно предоставление неполных либо
неl(остоверных сведений о перенесенных питомцем заболеваний, наличии €rплергических реакций,
имеющихся противопок€ваниях и иных фактов, и обстоятельств, имеющих значение дJlя постановки
правильного диагноза и лечеция;

3. 1.7 отказать несовершеннолетним лицам;
3.1.8 проводить эвтанz}зию только пациентам, проходящим лечение согласно нzвначениям

сп()циалистов Исполнителя. Эвтаназия проводится пациентом с диагнозом, несовместимым с
жизнью, при котором невозможно терапевтическими и (или) хирургическими методами облегчить
состояние больного пациента. Проведение эвтанzвии пациенту осуществляется на основЕlнии
подписанного Заказчиком <Согласия на проведение эвтанrlзии));

3,1,9 в случае падежа (гибели) пациента в помещении ветеринарной клиники Исполнителя
без согласия Заказчика производить вскрытие пациента;

3.1,10 изменять цены наокз}зываемые услуги и вносить изменения в настоящий договор в

одl{остороннем порядке;
3.1.1 1 привлекать третьих лиц для проведения необходимых ветеринарных исследованиЙ;
З.1.12 в сJryчае неоплаты зuказчиком оказанных пациенту ветеринарных услуг и

исIIользованных при окЕIзании услуг матери€tлов и препаратов, исполнитель вправе осуществить
вызов сотрудников полиции для применения к такому заказчику действующих в Российской
Федерации мер ответственности.

3.2. Исполнитель обязан:
3.2.1 организовать в полном объеме надлежащее проведение лечебно-диаt'ностических

мероприятий;
3.2.2 доводить до сведения Заказчика, полно и достоверно, результаты lIроВеДенных

лечебно-диагностических мероприятий, диагнозы, дополнительно необходимые лечебно-

диагностические мероприяти\ планы лечения, рtввитие возможньD( осложнений, Kztк при развитии
болезни, так и при лечении или диагностических манипуляциях в устной форме;

3.2.З информировать Заказчика об условиях, угрожающих жизни пациента, при проведении

лечебно-диагностических мероприJIтий в устной форме;
3.2.4 давать рекомендации по необходимым лечебно-диагностическим мероприятиям в

ус,гной форме или в пI{сьменном виле (рецептурных бланках);
3.3. Заказчик имеет право на:
3.3.1 полученI,Iе ветеринарных усJryг в объеме, порядке и на условиях, установленньD(

настоящим,Щоговоропt;
3.3.2 пребывание в Ветеринарной клинике в условиях, соответствующих санитарно-

эп идемиологическим требованиям ;

З.З,З увrDкительное и гуманное отношение к пациенry со стороны сотрудникОв

Исполнителя;
3.3.4 получение в устной форме информации о состоянии здоровья пациента, применяемьtх

методах предоставления ветеринарных услуг;
3.3.5 реа:lизацию иных прав в соответствии с законодательством РоссиЙскоЙ Федерации.

Заказчик имеет право отк€ваться от предоставления ветеринарньtх услуг, при услоВИИ
оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

Предоставленlле Заказчику питомца указанньгх в настоящем tryнкте праВ Не МОЖеТ

осуществляться в ущерб здоровью других питомцев и нарушать права и свободы иных лиц при

предоставлении ветеринарных услуг,



3.4. Заказчик обязан:
3.4.1 ознакомиться с действующим Прейскурантом на ветеринарные услуги Исполнителя,

опJIатитЬ в полноМ объеме все услугИ согласно действующему Прейскуранту;
3.4.2 предостаtsить Исполнителю информацию о состоянии здоровья, перенесенных или

имеющихся заболеваниях, операциях, травмах, проведенньж ранее обследованиях и лечениrIх,
zШЛеРГИчеСких Реакциях, иных обстоятельствах, которые необходимы для правильноЙ постановки
,ЦИ€tГНОЗа, выбора плана оказаншI усJryг и моryт повлиrIть на результат и качество ок€lзываемых
услуг;

З,4.З соблюдать правила внутреннего распорядка дJIя пациентов, уст:ановленные
Исполнителем;

3.4.4 ОбеСпечить безопасность присутствующих в кJIинике посетителей и персон€ша и
IIРеДОТВРаЩать любые контакты между животными: собаки должны находиться на поводках и в
НаМорДникzlх, кошки в переносках, мепкие домашние и экзотические животные (грызуны, птицы,
регtтилии) в клетках или контейнерах.

В Обязанности персон€uIа кJIиники не входит проведение фиксации и (или) участие в
Пр()Цессе фиксации животных для проведения осмотра врача и (или) выполнениJI лечебньтх и
,ДИСlГНОСТИчеСких процедур. При этом Заказчик должен внимательно выслушать и выполнять все
РекОМендацИи врача по фиксации животного. Если животное невозможно зафиксировать, врач
вправе предложить заказчику применение для животного седативных средств, Врач вправе отк€}зать
в оказании ветеринарных услуг в случае, если Заказчик откzlзывается фиксировать свOе животное
,для проведения осмотра врача и (или) выполнения лечебньж и диагностических процедур, а также
в случае невозможности применения седативных средств, или в случае отк€ва заказчика от их
применения пациенту;

З.4.5 соблюдать все н€вначения и рекомендации Исполнителя для достижения/сохранения
результата лечения;

3.4.6 соблюдать согласованные сроки и являться в н€вначенное время дJlя поJIучения усJryг;
3,4.7 при невозможности явки в назначенное и согласованное время незамедлительно не

менее чем за сутки, уведомить об этом Исполнителя;
3.4.8 самостоятельно контролировать состояние пациента в периоды его нalхождения дома

без надзора лечащего врача;
З.4.9 проводить необходимые лечебно-диагностические мероприятия полностью и

ме']'одично согласно рекомендациям лечащего врача, в укzванные временные параме,гры, своими
силами и/или совместно со специаJIистами Исполнителя;

3,4.10 своевременно информировать Исполнителя об обстоятельств€lх, которые моryт
повлиять на исполнение договора.

4. Стоимость услуг, порядок оплаты, формы расчетов.
4,1. Стоимость ветеринарных услуг определяется на основании утвержденного директором

Общества с ограниченной ответственностью кВетЭксперт> Прейскуранта. Прейскураlrт размещен
в помещении кJIиники в доступном дJuI ознако}lления месте (информационном стенде, рецепции, и
,r.п.).

4.2. Заказчиком производится оплата в размере 100% от стоимости окzвываемьtх
ветеринарных услуг исходя из цен действующих Прейскурантов Исполнителя непосредственно
после ок€вания ветер!{нарных услуг в день их оказания. Оплата считается произведенной при
по()туплении денежных средств Исполнителю.

4.З. Оплата оказываемьж ветеринарных услуг производится в российских рублях tryтем
перечиспениJl денежных средств на расчетный счет Исполнителя по реквизитам, указанным в
пункте 'l 

0. 1. настоящего.Щоговора, путем внесения наличных денежных средств в кассу клиники,
.пибо путем перечисления с банковской пластиковой карты.

4.4. В сJryчае возникновения (вьrявления) при окчвании ветеринарных усJryг у пациента
заболеваний, состояний и (или) обострении хронических заболеваний, требующих экстренного или
неотложного вмешательства, которые не были согласованы Сторонами, Исполнитель сообщает в
устной форме об этом Заказчику. При неполучении от Заказчика в течение l -го часа письменного
ответа, необходимость неотложного вмешательства считается согласованноЙ. Пр,и этом вне
зависимости от наступившего результата, оппате подлежат фактически понесенные ветеринарной
кJII,[никоЙ расходы в форме предоставленных ветеринарных услуг и использованных матери€lлов, и
препаратов.



4.5. В случае необходимости проведения дополнительных диагностических иJtи лечебньж
прс)цедур (УЗИ, ЭКГ, рентгенографические, лабораторные, эндоскопические, инструментальные и

,шрl'гие) направленных на уточнение диагноза и купирования скрытьгх, ранее не вьивленньIх,
параллельно протекающих заболеваний, рецидивов ранее перенесенных заболеваний, уточнение
элементов диагноза, которые на момент начала лечениJI бьlли скрыты или не могли быть вьIявленыо
специЕIлист, по желанию Заказчика, информирует в устной форме о их стоимости. Подтверждением
согласия Заказчика на проведение дополнительньн диагностических или лечебных процедур его
пациенту явпяется устIIое обращение к соответствующим специzlлистам Ветеринарной клиники для
tIрOведения таких процедур пациенту. Заказчик, соглаш€цсь на их проведение, обязуется произвести
опJIату в порядке, установленном пунктом 4.2. настоящего.Щоговора.

5. Приемка оказанных услуг.
5.1. Предоставление Услуг в рамках настоящего !оговора для Заказчика, являющихся

юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями подтверждается Актом об оказании
услуг, который направляется Исполнителем Заказчику в течении l0 (десяти) рабочих дней с
момента окончанLuI оказания Услуг.

5.2, Заказчик в течении 7 (семи) рабочих дней рассматривает Акт об окrtзании услуг,
поllписывает его и направляет Исполнителю одиц экземпляр Акта. В случае если Заказчик не
предоставит в указанный срок Исполнителю подписанный экземпляр Акта об оказании ус-rryг, либо
письменныЙ мотивированныЙ отказ от его подписания. Акт считается подписанным, а Услуги
счLIтаются окtванными надлежащим образом и в полном объеме.

5,3. Предоставление Усlryг в рамках настоящею Щоговора дли Заказчиков, явJu{ющихся

фи:зическими лицами, подтверждается фактом потребления Заказчиком оказанных ему Услуг и
отсутствием предъявленных Заказчиком письменных претензий к Исполнителю в день
непосредственно после их ока:}ания,

6. Ответственность сторон.
6,1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему

договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством
Российской Федерациlл.

6.2. Исполнитель не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежяrтIее исполнение
свсlих обязательств, если при тоЙ степени заботливости и осмотрительности, какая от него
трс:бовалась по характеру выполняемых действий, он принял все меры дJUI надлежащего исполнения
обязательств, однако ожидаемый результат не был достигнут.

6,3. Исполнитель не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение
свсlих обязательств по настоящему договору, если Заказчик не сообщил сведения о состоянии

здоровья животного, которые моryт повлиять на результаты проводимых лечебно-диагностических
мероприятий.

6.4. Исполнитель не несет ответственности:
6,4.1 за ущерб, причиненный питомцу при проведении лечебно-диагностических

мероприятий специаллrстами других ветеринарных учреждений, третьих лиц. самолечения;
6.4.2 за ущерб, причиненный питомцу при несоблюдении рекомендации специrtлистов

Исполнителя, необходимых для реализации избранной тактики и способа лечения;
6.4.З за ущерб, причиненный питомцу в случае oтKzt:ta Заказчика от проведениrI

доIIолнитеJIьных лечебно-диагностических мероприятий, рекомендованных специалистом
Исполнителя, направленных на уточнение диагноза и купирования скрытых, ранее не выявленных,
параллельно протекаIощих заболеваний, рецидивов ранее перенесенных заболеваниiл, уточнение
элементов диагноза, кOторые на момент нач€U]а лечения были скрыты или не могли быть выявлены;

6.4,4 за травмы, полученные Заказчиком от пациента Заказчика при окzвании в клинике
ве],еринарных услуг;

б.4.5 за установленный диагноз и (ипи) назначенное лечение, в случае предоставлениrt

результатов ан€шизов, УЗИ и ЭКГ, не соответствующих объективной клинической картине
паllиента, а также за возможные последствия предоставлении Заказчиком результатов анализов,
УЗИ и ЭКГ пациента сторонними ветеринарными учреждениями (третьими лицами);

6.4.6 за оставленные без личного присмотра Заказчиками вещи на территории клиники.
6.5. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за виновные действия,

умышленные действия и (или) бездействие сотрудников только в док€}занных случ€ulх и



ВОЗМеЩаеТ УЩерб В Таких случаях, в сумме, не превышающеЙ стоимость оплаченньIх
iJаказчиком услуг.

6.6, Заказчик несет ответственность за несвоевременное проведение расчетов за окЕIзанные
Еетеринарные услуги в форме пени в размере 0.15% (процента) от неоплаченной суммы за каждый
,цень просрочки платежа.

6.'7. ЕСли у Заказчика возникли претензии к методам и качеству ок€ванных пациенту
веТеринарных услуг, включаrI сJryчаи лет€}льного исхода пациента, после того, как Заказчик с
,пациентом покинули помещение ветеринарной клиники, Исполнитель производит рассмотрение
'ГаКИХ ПРеТеНзиЙ только при условии, если пациенту, до момента обращения в ветеринарную
.КJIИНИКУ, была проведена процедура электронноЙ идентификации микрочипом, и информация о
N4икрочипе была внесена Исполнителем в учетную документацию по регистрации приемов
.пациента. При этоIlr Заказчик должен обеспечить Исполнителю возможность полной
.идентификации пациента.

7. Щействие договора.
7.1. Настоящий ,Щоговор считается заключенным с момента осуществлениrI приема пациента

СПециалиСтом (врачебным и средним ветеринарным персоналом) Исполнителя, и (или) проведение
.ПациентУ инъекциЙ, лечебных, диагностических, лабораторных исследованиЙ и иных процедур,
.пибо с момента подпI,Iсания договора в соответствующем журнале и действует до исполнения
сторонами своих обязательств.

'7,2, Исполнитель вправе изменять условия настоящего .Щоговора, вводить ноl]ые условия
ил}I Приложения к настоящему Щоговору без предварительного уведомлениrI Заказчика. Заказчик,
:3ная О Возможности таких изменениЙ, согласен с тем, что они будут производиться. Если Заказчик
прOдолжает исполнять настоящий !оговор после таких изменений, это означает его согласие с
ними.

7.З. Текст изменений и/или дополнений настоящего Щоговора, либо его новшI редакцшI
,цОВОДиТСя Исполнителем до всеобщего сведения посредством размещения соответствующеЙ
инсРормации на официальном сайте Исполнителя и (или) в помещении ветеринарной клиники в
доступном для ознакомления месте (информационном стенде, рецепции, и т.п,).

7.4. Заказчик имеет право откalзаться от настоящего Щоговора при условии оплаты
.Исlrолнитепю фактически понесенньtх им расходов.

8. Порядок разрешения споров.
8.1. Вопросы, возникцIие при реализации настоящего договора, стороны рецrают путем

Дв}'сторонних переговоров. При возникновении спора между сторонами, претензионный порядок
]'lвляется обязательныпt. При не достижении согласия по разрешению спора, стороны установили,герриториirльную подсудность дел суду по месту н€tхождения ответчика.

9.Прочие условия.
9.1. В случаях, не предусмотренных настоящим договором, Стороны руководствуются

,цеЙствующим законодательством РоссиЙской Федерации. Стороны подтверждaют, что на день
поl(писания настоящего договора отсутствуют основания или обстоятельства, которые бы могли
послужить причиной для признания !оговора недействительным.

9.2, Вся информация, предоставленная Заказчиком, является конфиденциальной.
Обращение Заказчика к Исполнителю и проставление подписи в журнале ознакомления с
настоящим договором означает согласие и разрешение Исполнителю обрабатывать персон€tльные
,цанные Заказчика, а именно: фамилию, имя, отчество; дату рождения; адрес регистрации и места
jки'гельства; домаrrтний, мобильный телефоны; адрес электронной почты, и иные данные,
сос,бщенные Заказчиком, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение
(обновление, измененItе), использование, распространение (в том числе передачу на территории
Росlсийской ФедерациIл и трансграничную передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение
персонirльных данньж, а также передачу их третьим лицам дJuI проведения исследований,
направленных на улучшение качества услуг, для проведения маркетинговьtх программ (акций),
статистических исследований, а также для продвижения услуг на рынке tryтем ос)rществления
tIрямых контактов с Заказчиком с помощью р€lзличных средств связи, вкJIючZUI, но не
ограничивiUIсь: почтовtUI рассылка, электронн€ш почта, телефон, факсимильнtU{ связь, сеть
Ин'тернет. Заказчик вырtuкает согласие и разрешает Исполнитеrшо и третьим лицам обрабатывать
персонiulьные данные Заказчика с помощью автоматизированных систем управления базами



данньIх, а также иных программных средств.
9.3, оставляя персональные данные, Заказчик подтверждает тем самым свое согласие на

получение электронных писеМ и СМС - сообщениЙ, содержащих информацию о новинках, акцш,Iх,
специzlльных предложениях, новых условиях и т.д.

9.4, Заказчик соглашается с тем, что, если это необходимо для р9iUIизации целеЙ, указанньrх
в н€tстоящем договоре, его персональные данные, полученные Исполнителем, моryт бы,гь переданы
1гре,гьим лицам, которым Исполнитель может поручить обработку персон€цьных данных Заказчика
на 0сновании договора, заключенного с такими лицами, при условии соблюдения такими третьими
лицамИ конфиденцИальностИ персоныIьнЫх данныХ и безопаснОсти персональньIх данных при их
обработке. При передаче указанных данных Заказчика Исполнитель предупреждает лиц,
получающих персонulльные данные Заказчика, о том, что эти данные являются конфиденциzlльными
II моryТ быть использов€lны лишь в целях, для которых они сообщены, и требуют от этих лиц
с:обпюдения этого правила. Заказчик вправе запросить у Исполнителя полную Йнформацию о своих
персон€tльных данньtх, Их обработке и использования, а также потребовать
Itсправления/дополнения неверных или неполных персон€шьных данных, отправив
соо,гветствующий письменный запрос на имя Исполнитепя на почтовый адрес Заказчика. ,Щанное
lJаказчиком по настоящему договору согласие на обработку его персональных данных является
бессрочным.

9.5. Не считается нарушением обязательств р:вглашение информации в соо.гветствии с
сlбоснованными и применимыми требованиями законодательства РоссйискоП Федерации.

9.6. Исполните.пь не несет ответственности за сведения, предоставленные Заказчиком в
сlбщедоступной форме, а также за общедоступные сведения о Заказчике.

9.7. Исполните.пь вправе без дополнительного согласования с Заказчиком осуществлять
записи телефонных переговоров с Заказчиком, предварительно уведомив его об этом.

10. Реквизиты Сторон:
l0. l. Реквизиты Исполнителя;
ООО <ВетЭксперт)
Юр. адрес: г. Смоленск,ул.25 Сентября,
д.30В, помещ. 1

огрн l21670000зl90
ин н/кпп 67 з2208 1 28/ 67 з20 1 00 1

р/с 407028 1 03590000 1 4540
tclc 30 l 0 1 8l 0000000000632
Банк: СМОЛЕНСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ N8609 ПАО кСБЕРБАНК)
Адрес: г. Смоленск, ул. Нормандия-Неман, д. 23
Бик046614632


